rauchfrei plus GLOBAL NETWORK

Gesundheitseinrichtungen FOR TOBACCO FREE
fur Beratung und HEALTH CARE SERVICES
Tabakentwohnung Deutschland

10 Jahre DNRfK und ENSH-Global Konzept zur
Implementierung von Beratung und
Tabakentwohnung in Krankenhausern und
Gesundheitseinrichtungen

Christa Rustler, Sabine Scheifhacken
Deutsches Netz Rauchfreier Krankenhauser & Gesundheitseinrichtungen DNRfK e.V.
Deutscher Suchtkongress, 3. ENSH D-A-CH Konferenz 16.18.09.2015, Hamburg
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Interessenskonflikte

« Der Inhalt des folgenden Vortrages ist Ergebnis des Bemuhens um
grof3tmaogliche Objektivitat und Unabhangigkeit.

e Der DNRfK e.V. erhalt Fordermittel des Bundesministeriums fur
Gesundheit.

Die Drogenbeauftragte
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10 Jahre — Struktur- und Kompetenzaufbau

ENSH

GLOBAL NETWORK
FOR TOBACCO FREE
HEALTH CARE SERVICES

Deutschland

2005 - 2008: Rauchfreie Krankenhauser
* Implementierung ENSH-Konzept in Deutschland
* Verbreitung und Vernetzung

rauchfrei plus
Gesundheitseinrichtungen
flr Beratung und
Tabakentwohnung

2008 -2010: rauchfrei PLUS
« Beratung und Qualifizierung, Psychiatrie

2013 — 2015: astra — Aktive Stresspravention
durch Rauchfreiheit in der Pflege

« Kooperationsprojekt IFT Miunchen, a St ra
Hochschule Esslingen und DNRfK e.V. “
Aktive Stresspravention durch
Rauchfreiheit in der Pflege

2015 - 2016: astra - Implementationsforschung
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Gesundheitseinrichtungen FOR TOBACCO FREE
flir Beratung und HEALTH CARE SERVICES

Tabakentwohnung Deutschland

Struktur: Mitgliederentwicklung
2005

Erste und aktuelle Mitglieder:

Gemeinschaftsklinikum
Mittelrhein, Stift St. Martin

Beiratsmitglied Dipl. Psych. Renate
Hulsmann

Universitatsklinik fir Psychiatrie
und Psychotherapie

Vorstand Prof. Anil Batra

Katharinen-Hospital Unna
Allgemeines Krankenhaus Hagen
Kreisklinik Roth
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GLOBAL NETWORK
FOR TOBACCO FREE
HEALTH CARE SERVICES

rauchfrei plus

Gesundheitseinrichtungen

fir Beratung und

Tabakentwohnung Deutschland

2006

* EUROPEAN
NETWORK

f% L

i SMOKE-FREE
HOSPITAL

SPECIAL NETWORK
ACHIEVEMENT

*
* AWARD 2006 y
* * ) '¢

|
|

Wir sind Partner von * Die Droganbeauttragts
der Bundesrageerung

gggems"ysugngi.t.,sgjsls; de

© Copyright ENSH 2010



+ 10 Jakrﬂ

, ENSH
rauchfrei plus GLOBAL NETWORK
Gesundheitseinrichtungen FOR TOBACCO FREE
fir Beratung und

HEALTH CARE SERVICES
Tabakentwohnung Deutschland

2007

Nichtraucherschutz-
gesetze treten in Kraft
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GLOBAL NETWORK
FOR TOBACCO FREE
HEALTH CARE SERVICES

Deutschland

2008

Rauchfrei plus

Mit Aufbau Qualifizierung
und Beratung, FGrderung
der Umsetzung in der
Psychiatrie
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2009
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2010

Erfolgreicher Abschluss

der BMG Modellprojekte:
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2011

Mitgliederbefragung
und Tragerwechsel
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2012

Vereinsgrindung
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rauchfrei plus GLOBAL NETWORK
Gesundheitseinrichtungen FOR TOBACCO FREE
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2013

astra

Aktive Stresspravention durch
Rauchfreiheit in der Pflege
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2014

astra

Aktive Stresspravention durch
Rauchfreiheit in der Pflege
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Entwicklung der Mitglieder
2005 - 2015
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Tabakentwohnung Deutschland

Kompetenz: Das PLUS fur Gesundheit

Das ENSH-Konzept
10 internationale Standards mit 46 Kriterien

* Die gesetzlichen Regelungen umfassen lediglich
7 Kriterien: Nichtraucherschutz

rauchfrei plus
Gesundheitseinrichtungen
fir Beratung und
Tabakentwohnung

Das PLUS:

 Raucherinnen erhalten Information, Beratung
und Behandlung der Tabakabh&ngigkeit

« Mitarbeiterlnnen sind qualifiziert

« Gesundheitseinrichtungen entwickeln sich zu
Kompetenzzentren flr Beratung und zur
Behandlung der Tabakabhangigkeit

fir Beratung und Tabakentwdhnung

Wi, rauchfreiplus de
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Was ist fur die Implementierung erforderlich?

Entscheidung und Bereitschaft = Strategiesche Entscheidung, Engagement der
zur Implementierung Fuhrungskrafte / Integration in QM-Prozesse

|mp|ementierungsteam = Expertise, Planung und AnpaSSlJng der
Veranderung, Kommunikation, Coaching

Empowerment = Partzipation, Qualifizierung und Erweiterung der
Aufgaben der Mitarbeiterinnen

Evidenzbasierte Intervention = Motivation und Tabakentwdhnungsangebote im
reqgularen Behandlungsprozess und BGM

Administrative Unterstitzung = Verhaltnispravention, ,De-normalisierung” des
Rauchens

Engagement fur Tabakkontrolle = Férderung des Nichtrauchens in der Region,
Vorbildfunktion und Initiativen unterstitzen

* Qualitat & Nachhaltigkeit = Eine Sicherung der Entwicklung durch regelmaRige
Uberpriifung /Monitoring
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ENSH-Global Standards 2015 ,,kompakt*

Flihrung und Engagement
Kommunikation
Schulung und Training

WP

Identifizierung, Diagnose und
Unterstitzung bei der
Tabakentwdhnung

Rauchfreies Umfeld
Gesunder Arbeitsplatz
Offentliches Engagement

© N O O

Monitoring und Evaluation

© Copyright ENSH 2010 Wir sind Partner von * Die Orogenbeauttragte
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ENSH

GLOBAL NETWORK
FOR TOBACCO FREE
HEALTH CARE SERVICES

Deutschland

Selbsteinschatzung

Systematisches Vorgehen

statt Einzelaktionen.
Verbesserungsbereiche

werden deutlich identifiziert.
Prioritaten kbnnen geplant

gesetzt werden.

Die Motivation steigt, mehr

Zuversicht auf Erfolg.

Der Erfahrungsaustausch
auf der Basis der Ergebnisse

wird sehr konkret.

als Zielerreichungsskala

Auf dem Weg zur Gesundheitseinrichtung fiir Beratung und Tabakentwdhnung -

ENSH Fragebogen zur Selbsteinschatzung

il Engagement Fein’ Weniger als | Menr als Jarvaoll-
Micht B0% B0% stidndig
umgesetzt | umgesetzt. | umgesetat. [ umgesetzt

1.1. Die Verpflichtung zurUmsetzung der ENSH Standardsist in offiziellen

Dokumenten der Gesundheitseinrichtung beschrieben.

1.2 Die Gesundheaitseinrichtung akzeptiert keinerlai Unterstitzung durch die

Tabakindustrie.

1.3. Eine Arbeitsgruppe istfir die Entwicklung, Umsetzung und

Uberwachung der Rauchfrei-Strategie benannt.

1.4. EinVertreter der Fiihrungsebene tragt die Verantwortung fir die

Aktivitaten der Arbeitsgruppe.

1.5. Finanzielle und personelle Mittel sind zur Umsetzung und Uberwachung

der Rauchirei-Politik bereitgestellt.

1.6. Alle Mitarbeiter kennen ihre Verantwortung in der Umsetzung und

Uberwachung der Rauchfrei-Politik.

Kommunikation

21

Alle Mitarbeiter (inkl. Ausbilder/Lehrer, Schiller, Praktikanten) sind Gber
die Rauchfrei-Politik der Einrichtung informiert.

2.2, AlleVertrags- und externen Mitarbeiter, die innerhalb oderin direktermn

Kontakt mit der Einrichtung arbeiten, sind beziaglich der Rauchfrei-
Strategie informiert.

2.3. AllePatienten/Bewohner (ambulant und stationr) sind iiber die

Rauchfrei-Strategie der Einrichtung informiert.

2.4. Die Offentlichkeitistbeziaglich der Rauchfrei-Strateaie der Einrichtung

informiert.
3. Schulung & Training
3.1, Alle Mitarbeiter kennen Handlungsempfehlungan wie sie Raucher

ansprechenund Ober die Rauchfrei-Politik der Einrichtung informieren.

3.2, Leitende Mitarbeiter und klinisches Personal kennen die

Handlungsempfehlungen zur Umsetzung der Rauchfrei-Politik.

© Copyright ENSH 2010

3.3. Schulungen in Kurzintervention werden allen Mitarbeitern angeboten und

ermoglicht.

3.4, Klinisches Fachpersonal istin Motivations-und

Tabakentwiéhnungsmethoden geschult.
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FOR TOBACCO FREE
HEALTH CARE SERVICES

Deutschland

Selbsteinschatzung: Planungstool zu systematischen

Implementierung
* Annpassungen Plan
* Neue Ziele
vereinbaren ACt
+ laufende

Implementierung
Check

» Wiederholung der Selbsteinschatzung:

» Soll-Ist-Vergleich und Reflektion

« Datenauswertung, Befragungen, Peer-
Review

Do

» Selbsteinschatzung:
» Soll-Ist-Vergleich
* Problemkonsens
* ldeen generieren

* Implementierungsziele
vereinbaren

« Malnahmen planen und
zuordnen

Kommunikation und Beteiligung
Quialifizierung in Beratung
Schrittweises Vorgehen
Coaching
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Qualitatslevel nach ENSH-Global Konzept

Entscheidung der Standard 1 und 2 Standard 1 bis 8 Standard 1 bis 8
Leitung Arbeitsgruppe Quialifizierung Umfassende
Selbsteinschatzung Strategie TabakentwOhnung Umsetzung
Kommunikation Gesundheitsforderung Beratung und
Ansprechpartner Regionale Aktivitaten Tabakentwohnung
Evaluation auf der Basis eines

rauchfreien Campus

Peer — Review ]
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Wer ist in der AG zur Rauchfrei-Politik
bEtEiIigt naCh MithiEdeauer? (n=115, Mehrfachantworten méglich) Muhlig 2013

Pflegepersonal
Arztl. Direktor/Chefartz
MA Stabsstellen

MA Verwaltung
Pflegedienstleitung
Leitender OA

Sonstige Personen

]
Geschaftsfuhrer : l
]

MA Funktionsbereiche

Assistenzarzt — ! )

Stationsleitung —— ] g
MA Sozialdienst J_‘_—Ll

MA Physiotherapie ﬁ

Lehrer fur Pflegeberufe : |’

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

m 5 und mehr Jahre 3-4 Jahre 1-2 Jahre
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Leitlinien/ Standards zur Tabakentwéhnung (N 77)

nach Zertifizierungslevel (2010) Miihlig 2013

wGold/Silber ®Bronze ™ Mitglied
80% -

70%
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0%

Ja Nein
2013 Muhlig et. al
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FOR TOBACCO FREE
HEALTH CARE SERVICES

Deutschland

The ENSH-Global Implementeirungsprozess

Fuhrung und Engagement
Kommunikation
Schulung und Training

LN =

Identifizierung, Diagnose und
Unterstitzung bei der
Tabakentwéhnung

Rauchfreies Umfeld
Gesunder Arbeitsplatz

Offentliches Engagement
Monitoring und Evaluation

L N o o

onin
of the tobaceo-free nolicy.

YT
imemertad

VT
imamactsa

VT
imeismmsrtad

(4.1 A systematic procedure &5 in place to identify

80%
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0%

Ja Nein

2012 Mihl
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Tabakentwohnung Deutschland

FOorderung der Veranderungsbereitschaft

Aus der Literatur (nach B. Weiner) Praxis rauchfrei plus

» Veranderungsaktivierende = Beratung bei Bewerbung und
Kommunikation ,Change talk” Zertifizierung, Coaching Implementierung

« Beteiligung von Betroffenenin = Partizipation: Raucherinnen,
die Entscheidungsfindung Berufsgruppen, Hierarchieebenen

* Modelllernen, kollegialer = Praxistreffen, Vor-Ort-Besuche bei
Austausch (Vor Ort-Besuche) Zertifizierungen

* Incentives (was macht die = Zertifikate , Zukunft: Vergutung,
Veranderung wertvoller?) Anerkennung in anderen Akkreditierungs-

[Zertifizierungsverfahren

= Kollegiale Beratung, Coaching,

« Emotion management?
Vernetzung

© Copyright ENSH 2010 Wir sind Partner von * I 'L?"' g:"fy‘:"':"‘("“"-x"
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Von der Ausnahme zum Standard

¢ Person“Che Uberzeugungen a erz tebla tt. de Fir &utoren | English Edition | Service | &
reichen fur eine

ﬂachendeckende Home | Archiv m Foren | Blogs | DAplus | Férderpreise | Dossiers
Im plementlerung nICht aus Politik | Medizin | Arzteschaft | Ausland | Vermischtes | Hochschulen | Videos | Kammentare | Me
5 610 News Poltik « ¢ 124 125 126 m 128 128 130 + » Seite

« Erforderlich ist eine regulare

POLITIK

Finanzierung der Behandlung Fachgesellschaft fordert Anerkennung der Tabaksucht

als Krankheit
Dienstag, 31. Januar 2012

© Copyright ENSH 2010 Tuhingen/Berlin — Verschiedene medizinische Fachgesellschaften haben in einem
offenen Brief an Bundesgesundheitsminister Daniel Bahr (FDP) gefordert, die
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Tabakentwdhnung

GLOBAL NETWORK
FOR TOBACCO FREE
HEALTH CARE SERVICES

Deutschland

Von der Ausnahme zum Standard

* Leitlinienorientierte Prozeduren
In den Behandlungsprozessen

« Monitoring im QM als
Querschnittthema

« Strukturen und Qualifikation
analog z-B. Diabetesberatung,
Wundberatung,
Erndhrungsberatung

« Therapiekontinuum wie bei
anderen chronischen
Erkrankungen

Entwurf OPS 2016: Modulare
stationare Tabakentwodhnung

- Informationssammiung zu
Voraussetzungen und
Kalkulationskliniken, Planung
einer Arbeitsgruppe

Begleitung systematischer
Implementierung

astra-Programm: Integration von
Beratung und TabakentwOhnung
In Ausbildungscurricula

© Copyright ENSH 2010
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Zusammenfassung Entwicklungsstufen

(nach Glasl/Lievegoed)

2005 - 2007 Pionierphase mit Sammlung erster Erfahrungen und
Aufbau von Strukturen

2007 - 2010 Wachstums- und Differenzierungsphase
Zertifizierungsverfahren, Schulungen, Workshops,
Differenzierung und Eigenstandigkeit

2011 - 2014 Integrationsphase, Organisation wachst zu einem
eignen Organismus, Vereinsgrindung, Gremienbildung

2015 ..... Assoziationsphase mit Kooperationen zum Aufbau
gemeinsamer Strategien zur Weiterentwicklung,
Erfahrungsaustausch und Uberwindung von
schwierigen Situationen

© Copyright ENSH 2010 Wir sind Partner von * f?'" ::'f,‘: st
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Vernetzung als Strategie: Win — Win
KO o) p eratl onen (Auswahl Partner und Kooperationen) @5“;:3;2::;;35{1&

Wissenschaftlicher Aktionskreis Tabakentwohnung WAT e.V.

Partner von gesundheitsziele.de WA'L

Bundeszentrale fur gesundheitliche Aufklarung A

Deutscher Suchtkongress D .
Deutscher Berufsverband fur Pflegeberufe dkfz. DNBG o @gggm
Deutsches Krebsforschungszentrum dkfz g conmarraugiaraon i TI
Deutsches Netz Betriebliche Gesundheitsférderung DNBGF oo Lot o
Verband der Kraerenhausdirektoren Deutschland FACT Em
FACT Frauen aktiv contra Tabak -

Institut flir Raucherberatung und Tabakentwdhnung Mdunchen

Institut fir Therapieforschung IFT Muinchen wenigerist mehr LAKOSTe=
Landesministerien, Landeskrankenhausgesellschaften,

Landesarztekammern, Landesstellen gegen Suchtgefahren bls ﬁgﬁf{;ngfv“
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Vielen Dank

Tabakentwdhnung Deutschland
Besonderer Dank an
S g Univ. Doz. Dr. med.Pal Bolcskei
+* T+;_ + +++++'-.+'+t+t++ .
e ARSI Prof. Anil Batra
SO B ++'f+; * .
A PRI PD Dr. Johannes Lindenmeyer

© T LORAHRE
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Dr. Andreas Schoppa und Gaby Kirschbaum
Alle Beirate im DNRfK

Manja, Sabine und alle aus dem DNRIfK Buro...
Das astra-Team

Kolleginnen aus dem ENSH-Global und D-A-
CH

DNGTfK flr Starthilfe

Alle aktuellen und ehemaligen Mitgliedern,
Partnerinnen, Trainerlnnen

Alle Mitglieder, die sich einer Zertifizierung
stellen
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